План[footnoteRef:1] курса  Логистика [1: Перечень тем может быть сокращён или дополнен, поскольку курс включает ряд практических заданий, на выполнение которых разным группам требуется разное время. 
] 


1. Логистика и бизнес-процессы 
Процессное управление
Бизнес-процессы: модели, классификация, языки описания 
Выстраиваем сквозной процесс логистики
Показатели качества управления логистикой.

2. Что препятствует постановке логистики в компании: связь с другими областями менеджмента.

3. Прогнозирование спроса

4. Управление запасами 

Закуп 
ABC-XYZ  анализ 
Параметры управления запасом 
Системы управления запасами
Вывод нового товара – как сократить риски появления неликвидов

Склад 
Основные подходы к оптимизации
Что должно быть регламентировано на складе
Материальные потоки на складе
Сокращение стоимости потока  
Расчет необходимой площади склада и операционных участков

5. Управление логистическим сервисом.

6. Управление логистикой в цепочке поставок: производитель  - дистрибьютор – дилер (розничная торговля) – конечный потребитель

7. Теория ограничений Голдратта (ТОС): как увеличить прибыль без дополнительных инвестиций, с уже имеющимся персоналом и оборудованием?

8. С чего начать постановку логистики у себя?
